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Introduction

INTRODUCTION

Volume Licence Server (VLS) est un serveur de licences pour les produits Volume Software.

Selon le principe des licences flottantes, il permet d'attribuer des licences a tous les utilisateurs de postes sédentaires.
Les postes clients se déclarent simplement « clients » du serveur de licences.
Les installations sont simplifiées, car il n'y a plus besoin d’enregistrer la licence sur chaque poste client.

Quant aux utilisateurs dotés d'un portable souhaitant pouvoir utiliser leur application en itinérant (sans étre connectés
au réseau), ils ne doivent pas utiliser VLS mais plutét faire I'acquisition d’une licence monoposte.

\ Section 1 Le principe des licences flottantes

Lorsque vous achetez des licences flottantes, vous pouvez installer I'application sur autant de postes que vous le
souhaitez, mais seul le nombre maximum d’utilisateurs simultanés autorisés pourra utiliser I'application.

Exemple Dans votre entreprise, une vingtaine d'utilisateurs sont susceptibles d'utiliser
I'application.

Vous estimez qu’'un maximum de 10 utilisateurs potentiels utilisera I'application
simultanément. Vous achetez donc une licence pour 10 utilisateurs.

Si un onziéme utilisateur tente de se connecter, il ne pourra pas le faire.

Il devra attendre que I'un des 10 utilisateurs connectés « libére » une connexion pour
pouvoir se connecter a son tour.

Section 2 Sur quelle machine installer VLS ?

® Le serveur de licences doit étre installé sur un poste allumé en permanence (un serveur).
® Le poste doit étre connecté au réseau.

Tous les postes clients doivent étre sur le méme réseau afin de « voir » le serveur.
® Siun pare-feu (firewall) est installé, le port 17000 doit étre ouvert.

Section 3 Volume Licence Server : un service et un moniteur

Le serveur de licences est un Service Windows.

En tant que tel, il démarre automatiquement avant I'ouverture d’'une session sur le serveur.

Le serveur de licences contrdle qu’il reste une session disponible et accorde ou non un droit d’exécution a I'application
demandeuse.

Le serveur de licence est donc indispensable a I'application cliente.

Le moniteur permet de visualiser les licences en cours d'utilisation.

Il permet aussi d’'arréter et de redémarrer le serveur de licences.

Le moniteur est un programme de supervision, généralement lancé lors de I'ouverture d’une session sur le serveur.
Le moniteur n'est pas indispensable au fonctionnement de I'application.
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\ Section 4 Installer Microsoft Framework Runtime

L'application étant développée sous la technologie Microsoft .NET®, vous devez installer au préalable le Microsoft
Framework Runtime.

Cette installation ne devra étre faite qu’'une fois: en cas de désinstallation / réinstallation de L’'application, vous
n'aurez pas besoin de réinstaller le Microsoft Framework Runtime.

L'installation du Microsoft Framework Runtime est expliquée sur votre CD-ROM d'installation ou sur la page Web de
téléchargement.

Pré-requis

Systeme : Windows XP SP3, Windows Vista, Windows Seven, Windows 8, Windows 2003, 2008
Espace sur le disque dur du systeme (c:\ par défaut) : 100 Mo

Attention | La personne qui effectue l'installation doit posséder les droits d’administrateur.
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Installer Volume Licence Server

INSTALLER VOLUME LICENCE SERVER

w Installation - Volume_Licence Server

Langue de l'assistant d'installation E‘
F i A
Wevillsz selectiorne Is langue qui sera utfisss Bienvenue dans ['assistant
par [assistant dinstallation 9 d'installation de
Volume_Licence_Server
‘Flan;als vl

Cet assistant va vous guider dans linstallation de
Waolume_Licence_Server 1.0.0 sur votre ordinateur

Il est recommandé de fermer toutes les applications actives
avart de continuer

Appuypez sur Survant pour continuer ou sur Annuler pour
abandanner linstallatian,

« Installation - Yolume_Licence Server

Dossier de destination H
Ddvalume_Licence_Server doit-il &hre installé 7 b

__-J L'assistant va installer Yolume_Licence_Server dans le dossier suivant.

Paur continuer. appuyez sur Suivant. Si vous souhaitez choisir un dossier différent,
appuyez sur Parcourr,

}C:\Proglam Filesi olume Softwareolume Licence Server ‘ [ Parcouir, ]

 Installation - Volume_licence_Server

Taches supplémentaires

Le programme requisit au mains 1,9 Mo diespace disque disponible. ; o i
s Quelles sont les taches supplémentaites qui doivent &tre effectuées ?

[<Précédenl ” Suivant > ] [ Aniuler ]

Sélectionnez les taches supplémentaiies que I'assistant dinstallation doit effectuer
pendant linstallation de YWalume_Licence S erver. puis appuyez sur Suivant

|ctnes supplémentaires

Créer une icéine sur le Bursau

w Installation - Yolume_Licence Server

Piét a installer H
L'assistant dispose & présent de toutes les informations pour installer
Wolume_Licence_Server sur votre ordinateur

e e e ©
modifier une option dinstallation.

Daossier de destination [« Précédent | Suvant> | [ Anler |

C:A\Program Files\Waolume Software\Waolume Licence Server

Taches supplémentaires
Ictines supplémentaies
Créer une icone sur le Bursau

w Installation - Yolume_Licence_Server

Installation en cours
Veviilez patierter pendant qus lassistant install Volumes_Licsnce_Server sur votre
[ ¢ Frecedent [ _Installer | [ Annuler | ) ardinateur.

Estraction des fichiers. .
C:h Wolume Softwaredvolume Licence ServerWolume_Licence_Server_Monitor exe

« Installation - Yolume_Licence Server

Fin de l'installation de
Volume_Licence_Server

L'assistant a terminé l'installation de Volume_Licence_Server
sur votre ordinatewr. L'application peut étre lancée & l'aide des
icBnes crées sur le Bureau par lnstallation, z

“Weuilez appuyer sur Temminer pour quitter ['assistant Aninuler
dinstallation.
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\ Section 5  Alissue de linstallation

L'icone du moniteur de Volume Licence Server \‘ est affichée dans la barre des taches de Windows, dans la partie
inférieure droite.

Un double-clic sur cette icbne ouvre le moniteur de Volume Licence Server (page 8).

Remarque |Vous pouvez aussi ouvrir le moniteur via le menu Démarrer, ou encore via I'icbne créée
sur le bureau si vous I'avez demandé lors de l'installation.

Un clic droit sur cette icone affiche le menu contextuel suivant :

Yolume Licence Server Monitor e Page 8
Configurer Wolumne Licence Server.., - Page 9

& propos de Yolume Licence Server Monitor,,, —————P» Page 10
Quitter Yolume Licence Server Monitor

Ceci ferme le moniteur, mais n’arréte ni le serveur de licences, ni I'application cliente !

Remarques |= Pour arréter le serveur de licences, ouvrez le moniteur de Volume Licence Server
(page 8) et arrétez le service.
= Pour arréter I'application cliente, veuillez vous référer au manuel de I'application.
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Le moniteur de Volume Licence Server

LE MONITEUR DE VOLUME LICENCE SERVER

\ Section 6  Arréter et Dématrrer le Service

Un [TEEEEIIIBNEE indique que le service est arrété.

Cliguez Démarrer le service pour le redémarrer.

Lorsque le service est démarré, un bandeau Vert le signale.

« Volume Licence Server Monitor 1.0

Fichier 7

[ Arréter le service ]

Le service est démarré,

(%) Messages du serveur () Evenements du service

Messages du serveur

@ 22/07/2009 02:57 » Serveur auvert - port: 17000
@ 22/07/2009 08:57 » Service Wolume_Licence Server démarré

<

e

[ Liste des licences...

Port 17000 ouverk AUCUNE CONNEXION

Si nécessaire, cliquez Arréter le service pour l'arréter (ne l'arrétez pas si vous venez de l'installer).
Attention ! | Avant d’arréter le service, assurez-vous qu'aucune application cliente n'y accede !

Lors des phases d’arrét / de démarrage, qui peuvent prendre quelques secondes, le bandeau est gris.

Section 7 Les messages et les événements

La fenétre centrale affiche les messages du serveur ou les événements du service, en fonction du bouton ® que vous
cliquez.

Les événements du service sont également visibles (et peuvent étre purgés) dans le journal Applications de
I'Observateur d’événements de Windows.

Les messages / événements sont toujours affichés en ordre chronologique décroissant, permettant aux informations
les plus récentes d’étre toujours en téte de liste, donc immédiatement visibles.
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Configurer Volume Licence Server

Le bouton Rafraichir permet de réactualiser les informations affichées dans cette fenétre.

Comme nous venons d'installer VLS, le bouton Liste des Licences ne nous apportera pas d'autre information pour
linstant. Il faudra d’abord enregistrer une licence pour un produit (Direct Planning, ReflexClient...) (page 11).

Pour l'instant, cliquez sur Fichier 2 Configurer

CONFIGURER VOLUME LICENCE SERVER

¥ Configuration de Yolume Licence Server

Général

Configurabion générale

Lancement automatique du monitewr au démarrage de Windows

|dentification Serveur |DVAN DAME

] Muméra de port Serveur : 17000

Dezcription du poste

Mom de la societe |‘-a"nlume Software |
Mom de Futilizateur |Damien Wandarme |
Email de l'utilizateur |cI.vandame@vnlume-snﬂware.com |
Mom du serveur SMTP |Smtp.volume-snftware.cum |
Langage é.!%:rénu;.;ilx v'

Ok, ] [ Annuler

Configuration générale

Il est recommandé de laisser cochée M la case Lancement automatique du moniteur au démarrage de Windows.
Ceci permet d’avoir toujours le moniteur sous la main.

L'identification du serveur est affichée ici a titre de rappel mais n’est pas modifiable.

Le numéro de port du serveur doit conserver sa valeur par défaut, sauf s'il y a un conflit avec une autre application.
Assurez-vous que le port 17000 (par défaut) est bien ouvert sur le pare-feu du serveur.

Si nécessaire, cochez la case Numéro de port serveur pour pouvoir le modifier.
Dans ce cas, n'oubliez pas de répercuter ce changement au niveau de I'application cliente !

Description du poste

Fournissez les informations demandées si vous voulez qu’un mail soit automatiquement envoyé en cas de probléme.
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Enregistrer une licence

ENREGISTRER UNE LICENCE

\ Section 8

Communiquer la Clé Poste a Volume Software

Dans le processus d'acquisition d'une licence serveur, les services commerciaux de Volume Software vous

demanderont votre Clé Poste.

Choisissez A propos de Volume Licence Server Monitor a partir du menu contextuel ou de linterface de Volume

Licence Server.

Vous obtenez I'écran ci-contre =
Cliquez sur Configuration.

Vous obtenez I'écran ci-dessous. W

« Configuration du Poste

« A propos de Yolume Licence Server Monitor...

Wolume_Licence_Server & 1.0

@ Copyright @ Yolume Software 2009

Avertizsement : Ce logiciel est protégé parla loi du copyright et
par les ions internationales. Toute rep ion ou
distribution partialle ou totale estinterdite. Toute p ne

pas ces se rendra coupable du dalit de
contrefagon et sera passible des sanctions pénales prévues parla
loi.

Configuration...
Infos systeme...

VYolume Licence Server Monitor

Clg Poste : |Q¥3G E3ID  MJIS0 | LG3N |9WER \—;:]

Statut de la licence :

i Imprimer... Fermer

» Cliquez sur ce bouton pour copier
la Clé Poste dans le presse-papier.

Vous pouvez ainsi facilement la
communiquer par mail a Volume
Software.

Lorsque Volume Software aura
recu votre Clé Poste et validé votre
commande, Vvous recevrez en
retour une Clé d’Activation.
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Volume Licence Server

Enregistrer une licence

Copiez dans le presse-papiers la Clé d’Activation que vous avez recue par mail de Volume Software.

Attention !

Il est nécessaire d'arréter le service (page 8) pour pouvoir enregistrer une licence.

Dans I'écran de l'interface de Volume Licence Server, arrétez le service (page 8) puis cliquez sur le bouton Liste des
Licences.

Ir

=3

=] Nouvelle Licence |7 Détail Licence 3 Cornexions

« Liste des licences ‘

Froduit Yersion Enviro | Description Statut Mb Cri.

L'écran ci-contre apparait.
Comme nous n’avons
encore créé aucune
Licence, la fenétre est vide.
Cliquez sur le bouton
Nouvelle Licence.

Vous obtenez cet écran W

« Saisie d'une nouvelle Clé d'Activation

Clé Poste : Q¥3G | X3JD MIS0 LGN |SWeE
Clé d'dctivation d'une licence SERVEUR :

Positionnez le curseurici  ——— [ [ 1 10 10 0 0 0 0 [E

et collez la Clé d’'Activation en une

seule fois.

Eventuellement, modifiez la description Description Licence erregistiée e 16/09/2008

proposée ici, puis enregistrez votre

|icence. Statut de la clé

Un message vous prévient que cette

nouvelle licence sera prise en compte

au prochain redémarrage du service. En

La liste des licences

« Liste des licences

Rafraichir

E Mouvelle Licence | = Détall Licence 'ﬁ Connexions
Nb Crz.

Wersion Enviro | Description Statut

Licence e

Fermer

La liste des licences contient
désormais une ligne,
correspondant a la licence
que nous venons de saisir.

Il ne reste plus qu'a fermer
cette fenétre et redémarrer le
service (page 8).

Le bouton Rafraichir permet
de mettre la liste a jour tout de
suite sans attendre la
prochaine scrutation.
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INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

A partir de la liste des licences (page précédente), vous pouvez obtenir des informations détaillées sur les licences et
les connexions.

; . . ReflexClient
Sélectionnez une licence R e e o
. . rodut eflexClient ErEIon ; 3
puis cliquez sur le bouton
Détail Licence Erwironnement : | 0000
Clé Poste : OY3G | X3JD |MJI50 |LG3N  SWeK
Licene : Validite :
Permanente : Licence enregistrée le 16/03/2003 Permanente
Temporaire : < Pas de licence »
Statut de la Licence 3 utilizateurs.
licence :

Sélectionnez une licence puis cliquez sur le bouton Connexions pour connaitre le nombre de connexions en cours.

Vous pouvez aussi cliquer sur le bouton Rafraichir pour remettre la liste a jour tout de suite sans attendre la
prochaine scrutation.

« Liste des connexions |:||E|fz|
Produit : ReflexClient Description : Licence enregistrée le 16/09/2009
Wersion ; 2.4 Statut : Licence 10 utiisateurs.
Environnement : onan MNombre dutilisateurs : 30
Poste LItil. Util. Appl | Werzion CRH Deviz Command | Facture Achat Prix de rev | Connexion Dem.contact

0 adeladi.. André 24 10 10:54

WSW-15 jleblanc Jacques 2.4 1 24/09/09 10:55 24/09/09 10:55
YSW-08 pdupont Paul 2.4 1 1 1 1 1 24/09/09 10:57 24/09/09 10:57
a2/ | 18 | 2ve | 2/ | 2/z | wdo

Fermer
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FAQ SUR LES PROBLEMES RENCONTRES

“Je n'arrive pas a installer VLS”

2 Pour pouvoir installer VLS, vous devez avoir les droits Administrateur Windows.

“Je n’arrive pas a installer une nouvelle version de VLS”
2 Vous devez arréter le service du VLS « sortant ».
< Puis vous devez arréter le moniteur.
2 Enfin, vous devez désinstaller le VLS « sortant » avec les droits d’administrateur.
Plus d’information a la page 6

“Mon application n’arrive pas a se connecter a VLS”

< Vérifiez le fonctionnement du moniteur sur le serveur.
e Le service doit étre lancé.
e Le moniteur doit communiquer avec le service (message Le service est démarre).
Plus d’information a la page 8

2 Sur le firewall du serveur, vérifiez que le port 17000 (par défaut) est ouvert.

S Sur le poste client :

e Faites un ping sur le serveur pour voir si le poste communique avec le serveur.
e Vérifier qu’un firewall ou un anti-virus ne bloque pas la communication.



